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Predmet: Standardna ponuda Al za veleprodajne usluge na svjetlovodnoj pristupnoj
nepokretnoj mreZi koja se gradi uz sufinanciranje sredstvima iz EU fondova
- miSljenje, daje se;

Postovani,

vezano za Va$ dopis kojim trazite misljenje na predlozene uvjete i naknade veleprodajnog pristupa
na svjetlovodnoj pristupnoj nepokretnoj mrezZi koja se gradi uz sufinanciranje sredstvima iz EU
fondova na podru¢ju Grada Kastela, odnosno Standardnu ponudu Al Hrvatska d.o.0., Hrvatska
regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) ocituje se kako slijedi.

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) zaprimila je dana 7. veljace
2022. od strane Grada Kastela kao Nositelja plana razvoja Sirokopojasne infrastrukture na podrucju
Grada Kastela (dalje: NP) zahtjev za dostavu misljenja HAKOM-a na predlozene uvjete i naknade
veleprodajnog pristupa na svjetlovodnoj pristupnoj nepokretnoj mrezi koja se gradi uz sufinanciranje
sredstvima iz EU fondova na podrucju Grada Kastela odnosno Standardnu ponudu Al Hrvatska d.o.o.
(dalje: Standardna ponuda).

Standardna ponuda nalazi se u Privitku 1 ovoga misljenja i njegov je sastavni dio.

Standardna ponuda sadrzi veleprodajne uvjete i naknade pristupa svjetlovodnoj nepokretnoj mrezi
koja se gradi uz sufinanciranje sredstvima iz EU fondova sukladno odredbama Okvirnog nacionalnog
programa za razvoj infrastrukture Sirokopojasnog pristupa u podru¢jima u kojima ne postoji dostatan
komercijalni interes za ulaganje (NN br. 68/2016; dalje: ONP).

Postupak izdavanja misljenja HAKOM-a na predlozene veleprodajne uvjete i naknade koji se navode
u javno objavljenoj Standardnoj ponudi odreden je pravilima iz poglavlja 2.6.2. ONP-a. U pravilu,
vrijednosti veleprodajnih naknada i pripadajuc¢i uvjeti isporuke usluga trebaju odgovarati
vrijednostima i uvjetima isporuke istih ili usporedivih usluga u podrucjima u kojima operatori posluju
pod uobi¢ajenim trzisnim uvjetima, $to obuhvaca i naknade i uvjete koji su propisani kroz regulatorne
mjere HAKOM-a. Time se postavljaju jednaki uvjeti poslovanja za sve operatore na cijelom podrucju
Republike Hrvatske 1 izbjegava situacija u kojoj bi u razli¢itim podrucjima vrijedili razliciti
veleprodajni uvjeti.
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S tim u vezi, odredbama ONP-a propisana je obveza operatora mreze izgradene uz potpore da predlozi
naknade i uvjete veleprodajnog pristupa, u skladu s pravilima odredenim u ONP-u. Kao dio ove
obveze, mrezni operator duzan je dostaviti prijedlog naknada i uvjeta pristupa HAKOM-u koji
ukljucuje detaljan opis metoda i/ili usporednih vrijednosti koje su primijenjene u izradi prijedloga,
nakon ¢ega HAKOM daje svoje misljenje na predlozene naknade i uvjete. Nakon primitka HAKOM-
ovog misljenja, operator je duzan, ukoliko je to potrebno, uskladiti prvotno predlozene veleprodajne
naknade i uvjete prema primjedbama HAKOM-a.

Nakon §to operator mreze izgradene uz potpore, veleprodajne naknade i uvjete u potpunosti uskladi
s HAKOM-ovim primjedbama, NP smije izdati kona¢no odobrenje predlozenih veleprodajnih
naknada i uvjeta operatora.

Konaé¢no odobrenje NP-a preduvjet je da mreze izgradene uz potpore postanu operativne, odnosno
da se putem istih mogu pruzati usluge.

Kako bi se osigurala transparentnost i ubrzao formalni postupak odobrenja uvjeta i naknada
veleprodajnog pristupa mrezama izgradenim uz potpore, HAKOM je prije zaprimanja formalnog
zahtjeva NP-a za dostavu misljenja na prijedlog uvjeta i naknada koji su sastavni dio Standardne
ponude, proveo prethodni postupak savjetovanja i usuglasavanja S operatorom mreze Al Hrvatska
d.o.o. (dalje: Al) kao i s ostalim zainteresiranim operatorima na trzistu elektroni¢kih komunikacija.

S tim u vezi, HAKOM je 3. prosinca 2021. objavio javni poziv radi prikupljanja komentara na
prijedlog Standardne ponude. Tijekom javnog poziva komentare na prijedlog Standardne ponude
dostavili su operatori Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) i Telemach Hrvatska d.o.o.

HAKOM je razmotrio pristigle komentare te je zatrazio o¢itovanje Al. A1 je u svom ocitovanju neke
komentare prihvatio te sukladno tome izmijenio Standardnu ponudu, dok dio prijedloga operatora
nije prihvatio. Vezano za komentare i prijedloge operatora koji nisu prihvaceni od strane Al,
HAKOM i Al su proveli dodatne konzultacije u kojima je HAKOM predlozio A1 dodatne izmjene i
dopune teksta Standardne ponude koje u najve¢oj mogucoj mjeri uzimaju u obzir sve opravdane
komentare i prijedloge operatora.

Al je izmjene predlozene od strane HAKOM-a ugradio u kona¢nu verziju Standardne ponude te je
istu putem NP-a dostavio HAKOM-u na misljenje.

Komentari i prijedlozi operatora te odgovori Al i HAKOM-a zajedno s kona¢nom verzijom
Standardne ponude javno su objavljeni na internetskim stranicama HAKOM-a na sljedecoj poveznici:
https://www.hakom.hr/UserDocsImages/2022/analiza_trzista/ KOMENTARI1%20Javnog%20poziva
%20na%20prijedlog%20SP%20A1%20veleprodajnih%20usluga%20na%20svjetlovodnoj%?20prist
upnoj%20nepokretnoj%20mre%C5%BEi.pdf.

Po zaprimanju konac¢ne verzije Standardne ponude putem NP-a, zapoceo je formalni postupak
izdavanja misljenja na uvjete i naknade veleprodajnog pristupa od strane HAKOM-a.

U Standardnoj ponudi su navedeni uvjeti pristupa i naknade za sve veleprodajne usluge na
svjetlovodnoj pristupnoj nepokretnoj mrezi koja se gradi uz sufinanciranje sredstvima iz EU fondova
na podrucju Grada Solina, Grada Kastela i Grada Ivani¢- Grada. Podrzane veleprodajne usluge ¢iji
su uvjeti pristupa i naknade sastavni dio Standardne ponude su:


https://www.hakom.hr/UserDocsImages/2022/analiza_trzista/KOMENTARI%20Javnog%20poziva%20na%20prijedlog%20SP%20A1%20veleprodajnih%20usluga%20na%20svjetlovodnoj%20pristupnoj%20nepokretnoj%20mre%C5%BEi.pdf
https://www.hakom.hr/UserDocsImages/2022/analiza_trzista/KOMENTARI%20Javnog%20poziva%20na%20prijedlog%20SP%20A1%20veleprodajnih%20usluga%20na%20svjetlovodnoj%20pristupnoj%20nepokretnoj%20mre%C5%BEi.pdf
https://www.hakom.hr/UserDocsImages/2022/analiza_trzista/KOMENTARI%20Javnog%20poziva%20na%20prijedlog%20SP%20A1%20veleprodajnih%20usluga%20na%20svjetlovodnoj%20pristupnoj%20nepokretnoj%20mre%C5%BEi.pdf

¢ Usluga najma niti temeljem pristupa u distribucijski ¢vor Al

e Usluga bitstream na niti temeljem pristupa u agregacijsku tocku Al

e Izgradnja kuéne instalacije

e Usluga najma Al svjetlovodne niti bez prijenosne opreme (dark fiber)

e Usluga koristenja elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture A1 (kabelske kanalizacije)

Nacin, odnosno metoda odredivanja veleprodajnih naknada propisan je u poglavlju 2.6.2. ONP-a
kako slijedi.

Naknade moraju biti odredene primjenom sljedecih metoda, redom:

— metodom usporednih cijena (engl. benchmarking), s obzirom na iste ili usporedive usluge koje
se nude na ostalim podrucjima u Republici Hrvatskoj u kojima operatori posluju pod
uobicajenim trzisnim uvjetima, ukljucujuci i usluge koje pruzaju SMP operatori i Cije su cijene
odredene kroz regulatorne mjere HAKOM-a

— uslucaju da se iste ili usporedive usluge ne pruzaju u Republici Hrvatskoj, metodu usporednih
cijena potrebno je primijeniti s obzirom na iste ili usporedive usluge u drzavama EU-a, pri
cemu valja voditi racuna o svim razlikama i specificnostima hrvatskog trzista u odnosu na
trZista ostalih drZava EU-a

— u slucaju da naknade nije moguce odrediti metodom usporednih cijena prema istim ili
usporedivim uslugama u Republici Hrvatskoj i zemljama ¢lanicama Europske unije, naknade
je potrebno odrediti primjenjujuci principe troSkovne usmjerenosti, sto moze ukljucivati sve
povezane metode, prema pravilima i s parametrima koje primjenjuje HAKOM u postupcima
proracuna troskovno usmjerenih naknada.

HAKOM je u postupku neformalnog savjetovanja s Al, koji je prethodio postupku formalnog
izdavanja ovoga miSljenja, uzimajuéi u obzir gore citiranu odredbu ONP-a savjetovao primjenu
metode usporednih cijena na nacin da se za veleprodajne usluge iz Standardne ponude izra¢una
usporediva cijena (tzv. benchmark cijena) uzimajuéi u obzir cijene svih usporedivih usluga na trzistu,
ukljucujudi 1 regulirane usluge SMP operatora na trziStima M3a 1 M3b. Usporediva cijena se raCuna
kao ponderirani prosjek cijena usporedivih usluga na trzistu gdje su ponderi (tezinski faktori) postotni
udjeli tih usluga u ukupnom zbroju korisnickih linija koje se ostvaruju putem tih usluga. U tu svrhu
HAKOM je prikupio podatke o dostupnim veleprodajnim uslugama, njihovim cijenama te broju
korisnickih linija (ili druge mjere koli¢ine) koje se ostvaruju putem tih usluga na dan 31. kolovoza
2021. te je izraCunao usporedive cijene i dostavio ih Al. Pri tom je vazno napomenuti da je HAKOM
u izraCun uvrstio najviSe razine cijena HT-ovih reguliranih veleprodajnih usluga ( a ne cijene koje su
trenutno vazece u standardnim ponudama HT-a).

Al je postujuci nacelo da naknade veleprodajnih usluga iz Standardne ponude ne smiju biti viSe od
izraCunatih usporedivih cijena, na osnovu dostavljenog izra¢una izradio prijedlog veleprodajnih
naknada i uvrstio ih u prijedlog Standardne ponude oko koje je provedeno savjetovanje u razdoblju
od 3. do 24. prosinca 2021. Pri tome je bitno napomenuti da sama struktura veleprodajnih naknada
nije u potpunosti jednaka strukturi reguliranih veleprodajnih naknada, medutim HAKOM je misljenja
da takva struktura takoder osigurava jednake 1 usporedive uvjete poslovanja kao 1 na ostalim
podrucjima Republike Hrvatske.



Nakon provedenog savjetovanja u vezi veleprodajnih uvjeta i naknada iz Standardne ponude,
HAKOM je uzimajuci u obzir pristigle komentare izmijenio izracun usporedivih naknada i to na nacin
da je za izraCun koristio novije dostupne podatke na dan 31. prosinca 2021. te da je u izraun
usporedivih cijena uvrstio trenutno vazece cijene iz HT-ovih standardnih ponuda, dakle pri tom
primjenjujuci u potpunosti trenutno vazece cijene na trzistu. Nove vrijednosti izracunatih usporedivih
cijena HAKOM je proslijedio Al, koji je potom uskladio veleprodajne naknade s tim novim
vrijednostima i ugradio ih u Standardnu ponudu.

U nastavku navodimo izracunate vrijednosti usporedivih naknada koje su odredene sukladno gore
opisanom postupku.

Vrijednost usporedive naknade za Uslugu najma niti temeljem pristupa u distribucijski ¢vor Al (uz
ukljucenu svjetlovodnu instalaciju unutar zgrade) iznosi 51,06 HRK/mjese¢no/niti. Vrijednost
usporedive naknade za Uslugu najma niti temeljem pristupa u distribucijski ¢vor A1 bez svjetlovodne
instalacije unutar zgrade iznosi 44,19 HRK/mjese¢no/niti.

Usporediva naknada za koristenje prostora u distribucijskom ¢voru za smjestaj svjetlovodnog
djelitelja iznosi 50,04 HRK/RUY/mjese¢no.

Vrijednosti usporedivih naknada za uslugu bitstream na niti temeljem pristupa u agregacijsku tocku
Al (zbroj Osnovne pristupne naknade, Dodatne nraknade za vise razine pristupa, Naknade za
koristenje Internet usluge | naknade za ONT uredaj iz Standardne ponude) koja ukljucuje
svjetlovodnu instalaciju unutar zgrade, su dane u donjoj tablici:

Usporediva naknada-sa Usporediva haknada-bez
Al razi . . . svjetlovodnom instalacijom svjetlovodne instalacije unutar
razina pristupa HT razina pristupa
unutar zgrade zgrade
(HRK/mjese¢no/korisniku) (HRK/mjese¢no/korisniku)
OLT OLT 67,488 61,555
ETHERNET
Lokalni PREKLOPNIK 78,654 72,710
(SPOKE)
Lokalni ETHERNET HUB 79,260 73,316
Regionalni IP REGIONAL 82,830 76,886
Nacionalni IP NACIONAL 92,335 86,391

Usporediva naknada za koristenje VoIP kanala 1M iz Standardne ponude iznosi 0,82 HRK/kanalu,
Sto odgovara naknadi za PVC VolP kanal HT-a kapacitet 1024 kbit/s na Ethernet razini.

Usporediva naknada za koristenje IPTV kanala 10M iz Standardne ponude je jednaka naknadi za HT-
ov IPTV SD/HD kanal na Ethernet HUB razini i iznosi 3,54 kn.

Usporediva naknada za uslugu najam Al svjetlovodne niti bez prijenosne opreme iz Standardne
ponude iznosi 0,098 HRK/nit/m/mjese¢no.

HAKOM isti¢e da izraCun usporedivih naknada za pristup i zajednicko koriStenje elektronicke
komunikacijske infrastrukture nije bilo potrebno raditi s obzirom da su predloZene naknade za uslugu

1 RU se odnosi na Rack Unit




koristenja elektronic¢ke komunikacijske infrastrukture iz Standardne ponude nekoliko puta nize od
usporedivih naknada HT-a (¢ija usluga najma i zajedni¢kog koriStenja elektroni¢ke komunikacijske
infrastrukture najzastupljenija na trzistu).

Zakljucno, analizom podrzanih veleprodajnih usluga i njihovih uvjeta i naknada iz Standardne ponude
te uzimajuci u obzir sve naprijed navedene Cinjenice te rezultate prethodno provedenog postupka
savjetovanja s operatorima, HAKOM je misljenja da su predlozeni uvjeti veleprodajnog pristupa iz
Standardne ponude i naknade uskladeni sukladni s pravilima iz ONP-om te da isti omogucuju
ravnopravan i ne diskriminirajuéi pristup svjetlovodnoj mrezi koja je izgradena uz potpore, kao i
jednake uvjete poslovanja operatorima korisnicima koji vrijede na ostalim podru¢jima Republike
Hrvatske.

S postovanjem,

PREDSJEDNIK VIJECA

Tonko Obuljen

Privitak: kao u tekstu

Dostaviti:
1. Naslovu s povratnicom, elektronickom postom
2. Uspis

O tome obavijest:
Al d.o.0. Vrtni put 1, Zagreb



